
【メーカー保証延長の条件】
・ 2017年10月以降に新発売のオフィス・店舗用エアコン ※1 を購入いただき、

　 datanavi ※2 の ユーザー登録 ・ 機器登録 ・ 試運転データ登録 をいただいたご利用者。

　　※1　オフィス・店舗用エアコンの従来品並びに、ビル用マルチエアコン（miniマルチ含む）は、保証延長の対象外です。

　　※2　datanaviのご利用者には、多機能ワイヤードリモコン（CZ-10RT4C）が必要となります。

《適用商品》
　・ 2017年10月発売以降のオフィス・店舗用エアコン下記機種

　　　室外機　全機種（G6 / H6 / C6 / K6 / M6 シリーズ）

　　　室内機　全機種（U6 / L6 / D6 / DM6 / F6 / FE6 / T6 / K6 / E6 / B6 / BD6 / V6 / VK6）

　　　本体に接続・取り付ける天井パネル・多機能ワイヤードリモコン（CZ-10RT4C）

（ご注意）

　 ・ 床置形（B6）/ 床置ダクト形（BD6）/ 床置プレナム形（B6）の場合と、

　　 ワイヤレスリモコンの場合には、多機能ワイヤードリモコン（CZ-10RT4C）のご利用が

　　 必要となります。

《適用除外商品》
　・ ビル用マルチエアコン　室内機 / 室外機 全種（miniマルチ含む）

　・ 設備用パッケージエアコン　室内機 / 室外機 全種

　・ 別売品（集中制御機器、加湿器、フィルターなど）

《試運転データ登録時のご注意》
　・ 試運転データを登録されますと、 「info@datanavi.ac.smartcloud.panasonic.com」 から試運転データ

　　登録完了（３年保証対象をお知らせする）メールが送信されます。ドメイン指定受信やメール指定受信などの

　　設定をされている方は、あらかじめ設定解除していただき、上記アドレスからのメールを受信できるよう、設定を
　　お願いいたします。設定されませんと、試運転データ登録完了メールが受信できませんので、ご注意ください。

【メーカーサービス保証の開始日】
・ 保証書の発行日から（ユニットを設置いただいた日）。

【延長保証の除外条件】
・ 24時間営業店舗、24時間以上の連続運転を想定した設置（サーバー室など）。

【保証期間中の有償修理条件】
・ 保証書に記載している項目と同じです。

・ 保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。

（ご注意）
　 ・ 移設による故障及び損傷につきましては、３年保証の期間内であっても有料での修理対応となります。

2018/3/6

Ver 1.02


